Spiegler Patricia

Orfli az édenné valas atjan

A turisztikai desztindcidknak, amikor kialakitjak kinalatukat és megtervezik marketing
tevékenységiiket, egy nagyon fontos dolgot mindenképpen szem el6tt kell tartaniuk: mire
/s vdgyik a turista? A motivacios elméletek tiikrében kijelenthetd, hogy amikor nyaralni
indulunk, az édent keressiik: a foldi paradicsomot, a boldogsag és a gyonyoriliség kertjét.
Ennek tekintetében a szakemberekben igy meriil fel a kérdés:

Hogyan védlhat a desztindcionk édenné?
A valasz Orfli esetében mar évekkel ezel6tt megfogalmazéodott: igaz ugyan, hogy Orfiit a

gyonyorl természeti kdrnyezet és a sokszini turisztikai attrakciok édenné varazsoljak a
turistak szamdra, am hivatalosan is ki kell érdemelni az ,EDEN” cim haszndlatat.

Az Eurdpai Bizottsag 2006-ban inditotta utjara a “Ewropean Destinations of Excellence”,
roviden EDEN, magyarra forditva pedig “Aivdld FEurdpai Desztindciok” elnevezési
programot. A palyazat keretében megvaldsitando projekt célja, hogy felhivja a figyelmet
az eurdpai turisztikai desztinaciok értékeire, sokszinliségére, tovabba, hogy a turisztikai
fejlesztéseiket a tarsadalmi-kulturalis-kornyezeti fenntarthatdsdag elvei mentén végzé
desztinaciok ismertségét novelje, marketingkommunikacidojukat tdmogassa. A projekt
végrehajtasaval az Eurdpai Bizottsdg tobbek kozott 6sztondzni kivdnja a szezonalitds és a
terlileti koncentracio oldasat, a fenntarthaté turizmusfejlesztési modellek terjedését,
tovabba elé kivanja segiteni a jo gyakorlatok kozotti tapasztalatcserét, illetve a szakmai
kapcsolatok erésodését a dijazasban részesild desztindciok kozott. A programhoz eddig
26 eurdpai orszag csatlakozott.

Az EDEN program évente mdas és mas témaban valaszt tagallamonként egy-egy "kivalg"
turisztikai térséget. A hazankban a Magyar Turizmus Zrt. altal lebonyolitott program
keretében 2006-ban ,Vidéki desztinaciok”, 2007-ben ,Hagyomanyok”, 2008-ban
,Okoturizmus”, 2009-ben ,Természetes vizek”, 2010-ben ,Régi értékek, uj funkciok”
témaban hirdették meg az EDEN-pélyéazatot.

Habar minden év 4j témat hozott, am Orflin tényleg ,minden adott” a turistdk
kikapcsolddasahoz és a kivalésag megteremtéséhez: egy fejl6d6 vidéki desztinacid, ahol
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6rzik az él6 hagyomanyokat, valamint jelent6s, szinvonalas vizhez kapcsolddo és
okoturisztikai kinalattal rendelkezik, mikozben az ipari oOrbokséget is a turizmus
szolgalataba allitja.

Hogyan is lehetséges, hogy ez mind adott Orfin? Réviden vazolva: Orf(i a Baranya megyei
Hegyhaton, a Mecsek hegység északnyugati "hatanal", Pécst6l 16 km-re elhelyezkedd
udialéfalu. A volgy korabbi 6t 6si teleplilése (Orfili, Mecsekrdkos, Banos, Mecsekszakal és
Tekeres) formalddott az elmult j6 harminc év alatt - a természeti értékek lehetséges
megtartasaval, s6t gyarapitdsaval - az ember beavatkozasa révén (torendszer kialakitasa)
ezerarcl, mégis egységes, Europa szerte ismert GdilGteriiletté. A kozel 1000 lelket
szamlalo telepiilés kisvarosnyi (445 hektéaros) belteriiletén lakd- és iidiil66vezetek, erddk
és tavak (az Orflii, a Pécsi és a Herman Ott6- to, 6sszesen 113 hektar vizfeliilettel)
talalhatéak egymas mellett. Orfii szallasain 2010-ben 61 ezer vendégéjszakat szamoltak.
A desztinacié turizmusa az elmult években dinamikusan fejl6dott. A dél-dunantili
idegenforgalmi régiéban Pécs és Harkany utadn a leglatogatottabb térség. Az orfii
desztindciohoz tartoznak Abaliget, Kovacsszéndja és Husztot telepiilések, egymas
kinalatat erdsitve.

A desztinacié fobb vonzer6i élménycsoportokba rendezhetéek:

e az orokség-kulturalis értékek kozé sorolhatdak a helyi védettséget élvez6 régi
lakohazak (pl. Tekeres latképe, Kovacsszénaja 6si halmazos telepiilésszerkezete),
a Malommuzeum és a Kézmiives Udvar, a medvehagymdara épiil6 gasztrondmiai
kindlat, valamint a hagyomany6rz6 rendezvények;

e a természeti vonzer6k alapja a Mecsek védett természeti értékei és karsztos
formavilaga, a karsztforrasok és a barlangrendszer (Duna-Drdava Nemzeti Park,
Nyugat-Mecsek Tajvédelemi Korzet, tandsvények, turattvonalak, Mecsek Haza
barlangi turisztikai kozpont, Abaligeti-barlang, Vizf6-forras és Forrashdz stb.);

e erfs az aktiv turizmus kinalata, hiszen Orflin tobb helyen is lehet lovagolni,
kerékparozni (Pécs-Orf(i-Abaliget) kerékpdarut, horgaszni-vadaszni, kajakozni,
vitorlazni, tarazni stb.;

e a vizi turizmust er@siti az orfiii és abaligeti tavak (horgaszat, strandolas,
csOnakazas, vizi sportok stb.) adta lehet6ségek mellett a 2010-ben megujult Aktiv
Viziturisztikai Kozpont és Aquapark;

e az ifjusagi turizmust tamogatja Orfli szamos ifjusagi szallashelye, erdei iskolai
programja, valamint az osztdlyoknak vagy a csaladoknak sz6l6 programajanlatok,
de itt emlithet6 az ifjusagot megcélzé ismert zenei fesztival, a Fishing on Orf( is.

Az orflii turizmust a kivaléd adottsagok mellett a térségi 6sszefogds és professzionalis
marketing er@siti. A 2008 szeptemberében Iétrehozott Orfiii Turisztikai Egyesiilet tagjai
kozottik talaljuk a térség (Orfli, Abaliget, Husztét és Kovacsszéndja) szamos
szallasadodjat, vendéglatohelyét és a turizmussal kapcsolatban allé civil szervezetek. Az
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egyesiilet szorosan egyuttmikdédik a helyi onkormanyzatokkal. Az egyesiilet
munkaszervezete, az orflii Turisztikai Desztinacié Menedzsment (TDM) szervezet 2010.
janudr 4-én kezdte meg miikodését. A szervezet a térségbe latogatdk magas szinvonalu
kiszolgalasara, informdaldsa, a vendégelégedetiség novelésére torekszik. Feladatkorébe
tartozik a Tourinform iroda szakmai iranyitasa, miikédtetése is. A TDM az elmult két
évben kialakitotta a térség wvonzo turisztikai arculatdt és dinamizalta a
marketingtevékenységet. A TDM szandéka szerint a turisztikai fejlesztéseket a
szolgaltaték és a helyi lakossag bevonasaval, a vendégek igényeivel dsszhangban, a
fenntarthaté fejl6dés szempontjai szerint kivanja megvaldsitani. E célbol rendszeresen
szervez koOzosségi forumokat, workshopokat, valamint kidolgozta a desztinacio
versenyképességi stratégidjat, megalapozva a jov6beli fejlesztéseket

Hogyan nyerhetd el az EDEN kitintetés?

Ha Orfli esetét nézziik, akkor azt mondhatjuk, hogy a j6 adottsagok

és a jo palyam( mellett térségi 0sszefogdsra, egy j0 csapatra és o6 B,
kitartdsra van sziikség. A torténetet kezdjiilk az elején. 2007 -ben <
.Magyarorszdag legjobban fejlodd vidéki desztindcidja” cimet a
Natdrpark Térségfejlesztési Kht. Természetesen Orség c.
palyam(ive nyerte el. Az ,édeni” kitlintetéssel azt dijaztak, hogy az
Orség az elmult években jelentds fejl6désen ment keresztil a
fenntarthatdsag elvei mentén. A pdalydzat sikerességének zaloga a
kistérségi 0sszefogason alapult, amelynek keretében a térség teriiletfejlesztéssel
foglalkozdé szakemberei az allami, civil és vallalkozdi szféra tagjaival miikodtek egyiitt. A
sajtéban nagy visszhangot kapott az Orség a cim elnyerése révén, és a szakma is
felfigyelt a palyazat értékére. Ekkor tudatosult Orfii turizmusanak képvisel6iben, hogy ez
a térség is indulhatna a kivalo eurdpai desztinacio cim elnyeréséért.

A kovetkez6 évben, amikor ,Magyarorszdg legjobb, €/6 hagyomdnyokat 0rzd
desztindcidfdt’ keresték, mar Orfl is a palyazok kozott volt ,A4 Mecsek-Hegyhdt ize” c.
munkajaval, azonban ebben az évben a Hortobagyi Természetvédelmi és Génmeg6rzé
Kht., ,Hortobdgy, a pasztorok féldje” cimil palyamiive nyerte el az édeni kitiintetést. Az
EDEN-cim viselésére jogosult Hortobagy az ember és a taj tobb ezer éves harmonikus
egylttélését szimbolizalé tajegység, ahol a hortobagyi pasztorélet minden elemét feldleld
rendezvényeket tartanak vilagorokségi kornyezetben, nemzeti parki felligyelettel. Orfii
ekkor még a masodikak, a kiilon dijazasban részesiil6k korébe sem jutott be. Am az édeni
cim elnyerésér6l szol6 almait nem adta fel a térség, hanem kovetkez6 évben is Ujra
palyazott.

'.I_.' ROPEAY .I'l_;l_,

A 2008/2009-ben indulé projekttéma keretében ,Magyarorszdg Ilegjobban fejlodd
Okoturisztikai desztindcidja" Keriilt kivalasztasra. A palydzaton nyertes desztindcio az
irottk6 Natdrpark lett, ahol a natirpark természetes vonzerdi, a tudasbazis, a szakmailag
képzett, elkotelezett civil szervezetek, allami szerepl6k 6sszefogdsa a természeti értékek
szinvonalas, sokoldalu bemutatdsat teszik lehetdvé. Orfii ebben az évben mar a dontébe
jutott és ,Zd/d ritmusban” palyamiivét killondijjal jutalmaztak, ami promdcidos tamogatast
és elismer6 oklevelet biztositott. Orfii részt vehetett az UTAZAS 2010 kiallitdson a Magyar
Turizmus Zrt. EDEN-standjan.

2009/2010-ben "Magyarorszdg legigéretesebb természetes vizi desztindcidja" téma
keretében magas szinvonald vizi, illetve vizhez kapcsolddo turisztikai kinalatra
épuld térségi turisztikai desztinacidkat, turisztikai egyiittmikodéseket dijaztak. Orf(
teljes mértékben magdénak érezte ezt a témat, hiszen turizmusa alapvetéen az orfii
tavakban rejlé lehetdségekre épiil. Am a megtiszteld édeni kitiintetést a ,A Tisza-tavi
Turakozpont Haldzat, mint a Tisza-tavi vizi kalandozdasok taraszervezdje” c¢. palyamii
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nyerte — a Tisza-t6 Magyarorszagon, jol megkiilonboztethetd vizi turisztikai kinalattal
rendelkezik, melyben szamtalan olyan elem megtalalhatd, amelyek ilyen szervezett
formaban és garantdlt modon egyetlen mas tavunkon sem érhet6k el. Habar szoros volt a
kiizdelem, Orf(i ismét csak a madsodikak, a kilondijasok kozé kerilt, igy elismerd
oklevéllel és promoécids tamogatdssal gazdagodott. A tamogatast az Orfii Turisztikai
Egyesiilet TDM szervezete a regiondlis média nyomtatott és online feliiletein valé
hirdetésekre forditotta.

A torténetben a forduldépontot a 2010/2011. évi palyazati kiirds hozta. Az ,EDEN
destination with regenerated physical site” téma keretében Magyarorszagon a °‘Rég/
értékek — uj funkciok’ cimmel kerilt kivalasztasra a legjobb olyan turisztikai desztinacio,
ami ipari, mez6gazdasagi, kozlekedési vagy katonai orokségéhez kapcsolddo turisztikai
kindlatdt magas szinvonalon mutatja be a turistdk szamara. Ha o6nmagaban Orfi
vonzerdit tekintjiik, az el6z6 évek témai, Ggy, mint 6rokség-, 6ko- és vizi turizmus inkabb
jelentik a térség er6sségét, azonban kitekintve a Mecsek térségére, egy tobb mint szaz
éves multra visszatekintd turisztikai desztinacié képe rajzolddik ki a szemiink el6tt. A
Mecsek és vonzaskorzete jelent6s turisztikai adottsagokkal és hagyomanyokkal
rendelkezik. A Mecsek és turisztikai attrakcioi, mint minden valtoznak, fejlédnek,
atalakulnak. A “"Mecseki meglepetések. tj értékek — régi terek” c. palyam(, amelyet Orfii
Pécsvaraddal és Péccsel dsszefogva nyujtott be, ezt az atalakuld folyamatot mutatta be.
A mecseki térség turisztikai potencidlja az utébbi évek tudatos termékfejlesztésének,
attrakcid-, szolgaltatas- és szallashelyfejlesztésének koszonhet6en meghatvanyozddott. A
palyazat célja volt a mecseki térség eredetileg ipari, mezdgazdasagi, kozlekedési és
katonai orokséghez kapcsolddo, ma a kulturdlis turisztikai kindlatot erdsitdé termékeinek,
élménylancanak ismertté tétele a hazai és eurdpai kozonség korében. Az Orflii Turisztikai

Egyesiilet TDM szervezete, Pécsvarad dnkorményzata és a TEDEEM PECS Nonprofit Kft.
0sszefogasa révén a Mecsek térségének kovetkez6 attrakcidi szerepeltek a palyazatban:

e Az orflii torendszert taplalo Vizfd-forras és az arra éplilt Forrashdz, mely korabban
Komlo vizellatasat biztositotta. Az ipari miiemlékhez tandsvény vezet.

e Az egykori vizimolnarok munkajat bemutaté orflii Malommudzeum.

e A Mecsek Haza a kornyék barlangjainak (kiemelten a Trid-barlangnak) extrém
turisztikai és szakmai kutatdsi célu barlangturdinak bazisa.

e A térség természeti kincseihez kapcsolodd ipari emlékek sordt gazdagitja a
mecseki kijeldlt gyalogtira dsvényeken megkdzelithetd liveghutdk egész sora.

e A korabban erdészeti ipartelepként mikodd terlleten kialakitott Mecsextrém Park
nemcsak erdei kornyezetével vonzza a kalandra vagydkat, hanem tudatos
kornyezeti nevelést is nyljt kicsiknek, nagyoknak.

e A Pécs EKF 2010 projekt egyik f6 pillére az ide tervezett Zsolnay Kulturalis Negyed
volt, mely egyediilall6 multifunkciondlis térként nemcsak az 1852-ben alapitott
Zsolnay Porcelangyar ipari orokségét mutatja be méltdé mddon, hanem otthont
biztosit a régié mindenkori kulturalis, tudomanyos Uujdonsagoknak, az
innovacionak.

e A Pécs foterén talalhatéo Nador Galéria éplilete a 17. szazad végétdl egészen 19.
szdzad kozepéig laktanyaként miikodott, majd 1846-t61 1988-ig szallodaként
funkciondlt. A bezarast kovetéen majd 20 évig kihasznalatlanul &ll6, korabbi Hotel
Nadort 2009-ben sikeriilt Gjjaéleszteni, s multjahoz, épitészeti nivdjahoz méltd
modon atlényegiteni kiallitotérré, ahol a helyi miivészek és miivészcsoportok
kapnak lehet6séget a bemutatkozasra.

e A funkcidvaltas jo példaja Pécsett az egykori Kossuth Mozi helyén m(ikdodé Trafik
Lokal szérakozdhely.



e A Mecsek egyik legféltettebb kincse a Pécsvaradi var. Az eredetileg ispotalyként
(gydgyitd kozpontként) miikod6é bencés apatsag épiileteiben ma muiuzeum, és
szalloda mikodik. Az idelatogatoknak az Arpad-kori emlékeken (pl. Magyarorszag
legrégebbi freskojan) kiviil a nyari, Szent Istvan napi varszinhazat, s6t, egész
évben minden szombaton garantalt programot kinal a var.

Az EDEN palyazati felhivasra 2010/2011-ben 16 nevezés
érkezett be, a gydztes kivalasztdasa szakmai zaré konferencia
keretei kozott egy  turisztikai szakemberekbdl allé
Dontébizottsdg részvételével tortént. A 2011. majus 10-én
megrendezett eseményen az 0Ot legjobb eredményt elért
desztindcié kapott bemutatkozéasi lehet6séget, ezt kovetben a
Dontébizottsdg zart ilésen hozta meg a végs6 dontést. A
Dontébizottsdg dontésénél figyelembe vette a térségek pdalyazati
anyagait, az Ertékeld Csoport dltal készitett értékeléseket, a
helyszinbejarasok tapasztalatait, valamint az elhangzott
prezentacidkat. Az EDEN palyazat zaré konferencidjan beszédet
mondott, illetve a Dontdbizottsag munkdajaban részt vett: Dr.
Nemes Andrea a Nemzetgazdasagi Minisztérium Turisztikai F6osztalyanak vezetdje,
Horvath Gergely, a Magyar Turizmus Zrt. vezérigazgatdja, Pap Zoltan az NGM Turisztikai
F6osztalyanak szakmai f6tandcsaddéja, Martonné Mathé Kinga az MT Zrt. mb. haldzati
igazgatoja és Illésné Balazs Edina, az MT Zrt. szakmai titkara.

Hogyan haszndlhatjuk az EDEN-cimet?

A palyazaton nyertes desztindcio jogosultta valik a "Kivalé Eurdpai Desztinacid -
European Destination of Excellence" (EDEN) megnevezés hasznalatdra. Ez az eurdpai
kitintetés egyszerre elismerés a szakmatél és ut a kozonség megnyerése felé. A
kivalasztas tovabbi lendiiletet ad a gy6ztes térség turisztikai fejl6désének. A cimet
elnyerd térség a dijjal egyiitt kiillonb6z6 promocids tamogatasokban részesiil.

Melyik desztinacié ne szeretne hivatalosan is édenné valni? Az EDEN szonak marketing
értéke van. Az utazni vagydk konnyen felfigyelnek arra, ha az ,édenbe” hivjuk 6ket
nyaralni. A latogatdk bizalma megndé, amikor a desztinacioba érkezve egy tabla az EDEN -
ben koszonti 6ket. Az EDEN Kitiintetés rdadasul nem csak a hazai, hanem az eurdpai
vendégkornek is sz6l Az EDEN-cim és logd az elmult években bekeriilt az eurdpai
polgarok tudataba.

Az eurodpai szintli elismerés jegyében a mecseki térség, mint gy6ztes részt vehetett a
2011. évi Eurdpai Turizmus Férumon, ahol eurdpai tarsaival atvehette a "Kivald Eurdpai
Desztinaci¢" dijat. A nemzetkozi piacokon valé promociot a kdzos eurdpai portalon valo
megjelenési lehet6ség (www.edenineurope.eu) és az Eurdpai Bizottsdg altal a
desztinaciokrdl készitett kisfilm (http://eden.itthon.hu/mecsek.html) segitette. A Mecsek, mint
nyertes térség részt vehet az Eurdpai Bizottsdg kezdeményezésében megvalosuld, az
eurépai nyertes desztindciok szakmai egyittmikodését elGseqgitd halozatfejlesztési
projektben.

Az orszagos szinti promociot a Magyar Turizmus Zrt. tdmogatja. 2011-ben az Orfii, Pécs
és Pécsvarad osszefogdsaval kialakitott mecseki desztinacid, mint az elismerd cimet
elnyer6 magyarorszagi térség marketingeszkézeinek fejlesztéséhez a Magyar Turizmus
Zrt. 2.000.000 Ft értékben jarult hozza. A mecseki 0sszefogas ezt a tamogatast
els6sorban az online jelenlét erdsitésére haszndalta fel. Ennek keretében létrejott a
desztinacio ondall6 weboldala (www.mecsekimeglepetesek.hu), amit orszéagos és regionalis
online kampdannyal népszer(sitettek (pl. www.bama.hu, www.port.hu sth.). A kozosségi
jelenlétet a facebook oldal (http://www.facebook.com/pages/Mecseki-
Meglepetések/240241142682649) létrehozasaval érték el. A térségrdl magyar és angol nyelvi
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szakmai oOsszefoglald késziilt, valamint megjelenési lehet6séget kapott a Magyar
Turizmus Zrt. micro-site-jan, az eden.itthon.hu honlapon. A Magyar Turizmus Zrt.
tanulmdanyutat is szervezett a Mecsekbe, amire meghivta a szakma és a sajté képviselGit.
A helyi szinti marketing és értékesités a palydzatban részt vevd szervezetek és
attrakciok kezében van. A latogaték az 6sszefogasban szerepl6 attrakciok helyszinein
Mecseki utlevelet kapnak, amely segitségével végig tudjak jarni a ,régi terek uj,
turisztikai programjait”. Ezen kiviil minden helyszinen annak, aki legalabb ezer forint
értékben vesz igénybe szolgaltatast, egy-egy gyongyszemet kap ajandékba. A gyongyoket
Pécsvaradon, agyagbol, un. raku technikaval (innen az antiknak latszd, repedezett maz)
késziti eqgy iparmiivész, aki Parizs és Frankfurt ékszer vilagvasarai utan most az EDEN-i
vendégeinknek is 0romot okoz. A pdlyazat keretében évszakos bontasban komplex
programcsomagok keriiltek kidolgozasra, igy nyaron csaladi program, 6sszel csapatépit6
tréning, tavasszal osztalykirandulds, mig télen orrfagyaszto, adventi meglepetések vartak
a mecseki turistakat. A mecseki desztinacio telepilései, Orfli, Pécs és Pécsvarad jogosult
az EDEN-cim hasznalatara, igy ezt a log6t tobbek kozott megjelenitik telepiilési turisztikai
tablakon, kiadvanyokon és honlapokon.

Tovdbbra is keresik az EDEN-t!

A padlyazatot az Eurdpai Bizottsdg 2011/2012-ben az eddigi éveki6l eltér6en nem egy
adott témara, hanem az eddigi nyertesek promotalasara irta ki. A Magyar Turizmus Zrt.
50 000 EUR-t - azaz maximalis tdmogatasi keretet - kapott, melyet a program eddigi
hazai nyerteseinek - Orség, irottk6 Natdrpark, Hortobagy, Tisza-t6, Mecsek -
promotalasara fordit. A projekthez partnerként a Cseh Turisztikai Hivatal csatlakozik, az
0sszefogas célja, hogy a két szervezet a cseh és a magyar nyertes desztinacidkba
kolcsondsen szervezett tanulmanyutak altal is novelje az EDEN program ismertségét és
népszeriiségét.

2012/2013-ban azonban ujra egy meghatarozott témaban keresik majd a legjobb édeni
eurdpai desztinacidkat!



